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Aufgaben der Freiwilligen

Unsere Helfer:innen sind Menschen, die Spal3 daran haben, Gasten ?ihre? Stadt zu zeigen.
Ziel ist es nicht, eine neue kommerzielle Dienstleistung flr Touristen zu schaffen und damit
in Konkurrenz zu bestehenden Angeboten zu treten. Den Greetern geht es darum, Gaste in
ihrer Stadt zu begrifRen ? freiwillig, ehrenamtlich und mit Freude am Kontakt zu unseren
Gasten.

Hamburger:innen treffen sich mit Hamburg-Gasten zu einem individuellen Spaziergang, um
Hamburg vorzustellen. Im Mittelpunkt stehen die Greeter und ihr Bezug zu Hamburg. Dabei
werden keine groRen Gruppen gefuhrt, vielmehr sollen personliche, interaktive (ohne vorher
festgelegten Ablauf) und einzigartige Besuche vermittelt werden. Ein Greeter kann sein
Stadtviertel oder lokale Veranstaltungen, Restaurants, Geschafte, etc. vorstellen. Oft wird
aber auch Jungfernstieg, Michel und Reeperbahn gewiinscht. Zusétzlich erklart ein Greeter
dem Gast, wie Hamburg funktioniert: Welche HVV-Tickets gibt es fiur Gaste? Wo ist
Hamburgs Touristinformation? Wo kann man Stadt- oder Hafenrundfahrten machen? Wo
kauft man Theatertickets? usw.

Wir suchen Hamburger, die ihre Stadt den Gasten zeigen wollen. Ein solcher "Greet" lauft
normalerweise so ab:

Der Gast erhalt Namen und Mailadresse des Greeters und soll sich bei ihm melden, um
Thema, Treffpunkt, Uhrzeit und evtl. Erkennungszeichen zu vereinbaren.

Der Greet selbst startet nach einer kurzen Begrif3ung und verlauft entlang der vom Greeter
geplanten, eventuell auch mit den Gasten vereinbarten Route. Endpunkt sollte eine Einkehr
in Café oder Kneipe sein, so dass Zeit zur Vertiefung und Abschluss bleibt. Je nach Lange
des Greet empfiehlt sich auch unterwegs eine kurze Rast.

Sie (18+) sollten Liebe zu Hamburg, Kontaktfreude und ggfs. Fremdsprachen mitbringen
und korperlich fit sein. Aufl3erdem sollten Sie eine Mail-Adresse und Zugang zum Internet
haben. Es ist leider nicht méglich, evt. entstandene Kosten zu lGbernehmen oder Sie im
Rahmen des Engagements zu versichern.

Zeitlicher Rahmen: in der Woche oder auch am Wochenende, nach personlichen
Maoglichkeiten und Wiinschen.



Zeitlicher Rahmen
in der Woche oder am WE

Einsatzort
Hamburg

Leistungen

Anleitung durch Fachkréfte

Erfahrungsaustausch

Kostenlose Ausfliige

Regelmafige Informationen

sonstige Leistungen: Monatliche Greetertreffs, interne Greets und Besichtigungen;
Sommerfest, Weihnachtstreffen



